
 
 
 
 
 
 
 

1er colloque hémi-régional 
en partenariat avec l'AFSARMU 

(Association Francophone de Simulation 
en Anesthésie Réanimation 

et Médecine d’Urgence) 
 
 

RISQUES ET FACTEURS 
HUMAINS 

EN ÉTABLISSEMENT DE 
SANTE :  

 
"Être acteur de la  

sécurité des soins" 
 

 

Lundi 30 janvier 2012 
9h00 à 17h30 

CENTRE D'AFFAIRES  
TERRA BOTANICA 

ANGERS 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

PROGRAMME DE LA JOURNÉE 
 
MATIN 

 
Accueil à partir de 8h30 

 
09h00 : Ouverture du colloque - Introduction 
 
09h15 : Haute Autorité de Santé (HAS) 

Pr. Jean-Luc HAROUSSEAU - Président de la HAS 

Jean-Paul GUÉRIN - Membre du Collège de la HAS  

Thomas LE LUDEC - Directeur de l'amélioration de 

la qualité et de la sécurité des soins  

 
 
10h30 : Agence Régionale de Santé (ARS) 
La sécurité des soins : Les objectifs du projet 
régional de santé 
François GRIMONPREZ - Directeur de la Qualité et 
de l'Efficience 
 
 
11h00 : Pause - Consultation des posters 

 
 
11h30 : Table ronde 
Facteurs humains : Partage d’expériences en 
aéronautique, marine marchande, nucléaire et 
santé 

Pr. René AMALBERTI - Aéronautique 

Jean-Pierre CLOSTERMAN - Marine Marchande 

Philippe FAUQUET-ALEKHINE - Nucléaire 

Pr. Jean-Claude GRANRY et Dr Marie-Christine 

MOLL - Santé 

 
Échanges avec les participants 
 

Modérateur : Dr Jean HALLIGON 

 
 
 
13h00 : Déjeuner sur place 

APRÈS-MIDI 
 

Atelier n°1 :  
Simulation en santé autour de 2 scénarios 

de 14h à 15h30 puis de 16h à 17h30 
 

Introduction à la simulation  
 

Mises en situation en direct suivi d’un débriefing 
interactif 
 

Dr Jérôme BERTON - Centre de Simulation du 
CHU d’Angers 

Atelier n°2 :  
Retour d'expérience des établissements 

du réseau AQuaRES 49 

de 14h à 15h30 puis de 16h à 17h30 
 

 Retour d’expérience d’un CREX en radiothérapie,  
(Clinique J. Bernard,  Le Mans) 

 Évaluation de la perception des CREX : regard 
des professionnels et regard des patients (Institut 
de Cancérologie de l'Ouest, Angers) 

 Face à l’urgence vitale : sécuriser les pratiques, 
sécuriser les soignants (Centre de Santé Mentale 
Angevin, Sainte-Gemmes sur Loire) 

 Gestion de l’interruption de tâche dans la 
préparation et l’administration des médicaments 
(CHU d'Angers) 

 La simulation paramédicale au CHU d’Angers : 
expérience d’une formation d’adaptation au poste 
en réanimation chirurgicale (CHU d'Angers) 

 Les erreurs médicamenteuses : Comment éviter 
l'évitable? (CH du Haut Anjou – Château-Gontier, 
Segré) 

 Circulation de l'information et nutrition : une 
approche de la sécurité des soins en EHPAD 
(Hôpital François de Daillon, Le Lude) 

 

Modérateur : Pr. Serge FANELLO 
 

participation possible aux 2 ateliers 

 

15h30-16h00 : Pause et consultation des posters 

 
17h30 : Clôture 



Posters 
 

 Évaluation des erreurs de préparation des doses 
à administrer lors de la délivrance nominative 
hebdomadaire (CH Vitré) 

 

 Sécuriser la prise en charge des patients par les 
IDE jeunes diplômées en chirurgie viscérale  
(CHU d' Angers) 

 

 Organisation de la sécurisation sur la 
programmation d’une pompe à morphine  
(Clinique de l’Anjou) 

 

 Création d’une formation à l’annonce en 
cancérologie par la simulation au CHU d’Angers : 
rationnel d'une démarche qualité (CHU d'Angers) 

 

 Intérêts et mise en œuvre de la déclaration 
systématique des escarres incidents au-delà du 
stade 2 dans l’unité de gériatrie (CHU d'Angers) 

 

 Contention physique : état des pratiques dans 15 
EHPAD sarthois 

 

 La culture sécurité : Un concept en plein 
émergence (AQuaRES49) 

 

 La méthode projet pour la sécurisation de 
l'administration des formes sèches du médicament 
au Chillon (Centre SSR Le Chillon) 

 

 Analyse des chutes accidentelles chez la 
personne âgée (Les Capucins, Réadaptation 
Spécialisée et Soins de Longue Durée, Angers) 

 

 Analyse des risques à l'Unité NeuroVasculaire 
(CHU Angers) 

 

 … 
 

 
 
 

PARTENAIRES 

 

- Association Francophone de Simulation en 
Anesthésie-Réanimation et Médecine 
d’Urgence 

- CESAR 

- Agence Régionale de Santé des Pays de la 
Loire 

- Haute Autorité de Santé 

- CHU d'Angers, partenaire formation continue 
 

N° d'activité : 52499002249 
N° Siret : 26490003600015 

 
COMITE D'ORGANISATION 

 
Mme le Dr MOLL, Coordonnateur AQuaRES 49 
M. le Dr BERTON, CHU 
Mme CHAPEAU, HL Chalonnes sur Loire 
Mme CHAUDET, AQuaRES 49 
Mme le Dr DECIRON, CH Le Mans 
M. le Pr. FANELLO, CHU d'Angers 
Mme FOISSAUD, CHU d'Angers 
M. le Pr. GRANRY, d'Angers 
M. le Dr HALLIGON, Clinique de l'Anjou 
Mme HOUYEL, Centre de l'Arche 
M. LE DORTZ, CH du Haut Anjou 
Mme LE GUERN, AQuaRES 49 
Mme LEFORT, CHU d'Angers 
Mme PAULMIER, CH Saumur 
Mme ROUE, AQuaRES 49 
M. SALAUN, CESAME 
Mme VERBORG, AQuaRES 49 

 

SPONSORS 
 

- BlueKanGo 

- EDF 

- Ennov 

- IFSO 

- MACSF 

- Qualeader 

- SANOFI 

 
 

PLAN D'ACCÈS 
 
Par le tramway : ligne A, arrêt Terra Botanica  
(25 minutes depuis la gare + 10 minutes de marche à 
pied). 
 
Site : www.terrabotanica.fr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUBLIC 

 
Ouvert aux professionnels de santé et médico-
sociaux 
 
 

TARIFS 
 
Adhérents : 30 € la journée (repas inclus) 
Non adhérents : 50 € la journée (repas inclus) 
Etudiants : 20€ (repas inclus) 
 

Renseignements et inscriptions 

Réseau AQuaRES 49 

Secrétariat de la cellule qualité 

Centre Hospitalier Universitaire 

4 rue Larrey – 49933 Cedex 9 

 : 02 41 35 37 33 - Fax : 02 41 35 55 06 

E-mail : cellule-qualite@chu-angers.fr 

www.aquares49.fr 

http://www.terrabotanica.fr/
mailto:cellule-qualite@chu-angers.fr
http://www.aquares49fr/

